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[bookmark: _Toc1378988275]第一章  总则
[bookmark: _Toc1012419501]第一条  目的与依据
为规范“科创中国”平台（以下简称“平台”）创新资源发布与管理秩序，保障资源信息真实、合法、权威，防范虚假违规信息传播，保护用户合法权益，营造安全高效的科技创新交流环境，助力科技与经济深度融合，依据《中华人民共和国网络安全法》《中华人民共和国数据安全法》《中华人民共和国个人信息保护法》《互联网信息服务管理办法》及相关法律法规，结合平台实际，制定本制度。
[bookmark: _Toc1221618126]第二条  适用范围
本制度适用于平台所有注册用户（含个人用户与机构用户）、平台运营管理方及全体审核人员，涵盖需求信息、成果信息、资讯信息等全部创新资源类型的发布、审核与管理活动。
[bookmark: _Toc1792178362]第三条  术语定义
创新资源：平台上发布的需求信息、成果信息、资讯信息及其他与科技创新相关的数据内容。
实名认证：用户通过提交真实身份信息并经平台验证后，获得资源发布权限的准入机制。
敏感词语料库：平台维护的违规词汇数据库，用于自动检测和拦截不合规内容，包括政治敏感词、低俗色情词、虚假宣传词及科创领域违规表述等。
双轨审核；由机器预审与人工复核共同组成的审核机制，兼顾审核效率与质量。
黑名单：因严重或多次违规被平台记录并实施发布权限限制或账号注销的用户清单。
外链：用户在平台发布内容中嵌入的指向外部网站或资源的超链接。
[bookmark: _Toc536097312]第四条  基本原则
平台创新资源管理遵循以下核心原则：
（一）实名准入原则。所有用户须完成实名认证方可发布资源，从源头保障发布主体可识别、可追溯。
（二）源头管控原则。对资源内容、来源、关联外链进行发布前的全面校验，将违规风险控制在入口环节。
（三）全程审核原则。实行“机器预审+人工复核”双轨审核机制，确保资源在发布前、发布中和发布后均处于监管范围内。
（四）违规必究原则。对违规用户和违规内容实行分级分类处置，确保处罚与违规程度相适应，做到有据可查、有责可追。
[bookmark: _Toc1493623619]第二章  实名认证管理
[bookmark: _Toc1395814750]第五条  实名认证强制要求
平台实行强制实名认证制度。所有用户（个人及机构）须完成实名认证后，方可发布需求、成果、资讯等创新资源。未完成实名认证的用户仅可浏览平台公开资源，不具备任何发布权限。
[bookmark: _Toc347143422]第六条  个人用户实名认证
个人用户须提供以下真实、完整信息：姓名、有效身份证件号码、实名绑定的手机号码。平台通过接口实时校验上述信息的真实性与一致性，校验通过后即授予发布权限；校验未通过的，平台应明确告知失败原因，允许用户在纠正后重新申请。
[bookmark: _Toc1873908302]第七条  机构用户实名认证
机构用户须提供以下信息及资料：机构全称、统一社会信用代码、法定代表人信息、经办人联系方式，以及营业执照或事业单位法人证书等主体资质文件。平台进行人工审核，审核通过后完成认证并授予对应发布权限。审核周期一般不超过5个工作日。
[bookmark: _Toc1929148459]第八条  实名认证信息管理
（一）信息保密。平台严格保护用户实名认证信息，仅将其用于身份认证、内容审核及违规追溯目的，未经用户书面同意或法律法规明确规定，不得向任何第三方披露。
（二）定期核查。平台每季度对存量认证信息进行抽查，发现信息虚假、过期或失效的，立即暂停该用户的发布权限并发送整改通知。用户应在收到通知之日起15个工作日内完成整改，逾期未改的，平台有权注销其账号。
（三）禁止冒用。严禁冒用他人身份信息或伪造资质进行认证。一经查实，立即注销账号并列入严重违规黑名单；情节严重、涉嫌违法的，平台保留向有关部门移交线索的权利。
[bookmark: _Toc490048007]第三章  创新资源发布规范
[bookmark: _Toc637067404]第九条  发布权限与总体要求
用户完成实名认证后，可按其身份类型及平台规则发布对应类型的创新资源。所有发布内容须合法合规、真实准确、语言规范，严禁发布虚假、违规或与科技创新无关的信息，严禁恶意刷屏、重复发布。
[bookmark: _Toc1985878733]第十条  资讯信息发布要求
资讯信息是平台信息传播的重要载体，发布时须在正文显著位置注明真实、权威、可追溯的信息来源，具体要求如下：
[bookmark: _Toc473023857]（一）官方渠道来源：须注明发布机构全称及发布日期。
（二）媒体、期刊、报告来源：须注明媒体或期刊名称、发布日期及作者（如有）。
（三）转载内容：须注明原始来源及原文链接（如有），且不得篡改原文核心内容。
（四）禁止事项：禁止发布无来源或虚假来源的资讯，禁止发布未经授权的版权内容。
未按要求注明来源的资讯，审核不予通过。经提示后仍拒不补充来源信息的，驳回发布申请。
[bookmark: _Toc127503405]第十一条  需求信息发布要求
需求信息应明确技术领域、核心诉求、预期目标及联系方式等关键内容，确保需求真实可行。严禁发布虚假需求、恶意需求或以需求名义进行商业推广。
[bookmark: _Toc1908531776]第十二条  成果信息发布要求
成果信息应明确成果名称、技术领域、成熟度、知识产权状态等核心信息，并提供专利证书、检测报告、鉴定意见等相关证明材料。严禁发布虚假成果或侵犯他人知识产权的内容。
[bookmark: _Toc1877807640]第四章  违规内容检测与管控
[bookmark: _Toc893329168]第十三条  敏感词语料库管理
平台建立并持续完善敏感词语料库，用于实时监测和拦截违规内容，管理要求如下：
（一）词库覆盖范围：涵盖政治敏感词、低俗色情词、虚假宣传词、违法违规广告用语，以及科创领域特有的违规表述。
（二）拦截规则：含敏感词的内容由系统自动拦截并进行人工复核。对恶意变形、拆分、谐音等规避手段，按违规行为从严处理。
[bookmark: _Toc1125150399]第十四条  外链扫描与管理
用户发布的内容中不允许涉及外部链接，特殊需求须经平台安全检测通过后方可随内容发布，具体要求如下：
（一）发布前检测：外链须通过平台安全扫描，检测其安全性、合法性及有效性。检测未通过的外链不予发布。
（二）违规外链处理：对指向恶意网站、非法内容或已失效页面的外链，系统自动删除。
（三）持续监控：平台定期对已发布外链进行抽查，发现失效或违规链接的，立即删除。多次出现违规外链的用户，限制其发布权限直至列入黑名单。
（四）禁止事项：禁止发布未经检测的外链或跳转至违规网站的外链，情节严重的直接列入黑名单。
[bookmark: _Toc1809244158]第五章  “机器+人工”双轨审核机制
[bookmark: _Toc1745605633]第十五条  审核机制总则
平台对所有创新资源实行“机器辅助+人工审核”双轨并行审核制度。任何创新资源须经审核通过后方可在平台公开展示。审核机制旨在兼顾效率与质量，确保违规内容在发布前被有效拦截。
[bookmark: _Toc1619772164]第十六条  机器预审
机器预审由平台智能审核系统提供辅助，重点包括：敏感词检测、内容重复度检测及基础发布规范检查。机器预审响应时间不超过10分钟。预审通过的内容进入人工审核；预审不通过的，驳回后用户可修改重新提交。
[bookmark: _Toc2008050976]第十七条  人工审核
人工审核由专业审核团队完成，审核重点包括：资源内容的真实性与准确性、证明材料的有效性与完整性、资讯来源的权威性与可追溯性，以及机器预审标记的疑似违规内容。具体要求如下：
（一）时效要求：人工审核合格的资源即时发布；审核不合格的驳回并告知具体整改方向；疑似严重违规的内容立即拦截并上报平台管理层。
（二）审核责任制：实行审核人员实名负责制，建立完整审核日志，记录审核人员、审核时间、审核结论及处理意见，便于事后追溯核查。
[bookmark: _Toc1607241027]第十八条  审核异议处理
用户对审核结果有异议的，可在收到审核结论之日起7个工作日内向平台提交书面异议申请，并附具相关证明材料。平台应在收到异议申请之日起3个工作日内完成复核，复核结论为最终结论。
[bookmark: _Toc1850628823]第六章  违规用户分级管理
[bookmark: _Toc1512968660]第十九条  违规等级划分
平台对违规行为实行分级管理，分为一般违规和严重违规两个等级：
一般违规：累计3次及以上未注明资讯来源；发布轻微不实信息经提醒拒不整改；发布内容不符合格式规范且多次拒绝修改。	限制发布权限3–12个月；整改合格后可申请解除限制；限制期满且无新增违规的自动解除。
严重违规：冒用他人身份认证；发布虚假或严重违规内容；恶意攻击平台系统或干扰正常运营；多次一般违规拒不改正经升级认定为严重违规。	永久注销账号，不予解除；涉嫌违法的移交有关部门依法处理。
[bookmark: _Toc110404493]第二十条  黑名单动态管理
（一）列入机制：一般违规黑名单和严重违规黑名单由平台审核团队依据违规事实和证据认定后列入。
（二）解除机制：一般违规限制期满且无新增违规的，自动解除黑名单；用户也可在限制期间提交整改证明，申请提前解除。严重违规黑名单不予解除。
[bookmark: _Toc142442843]第七章  数据安全与隐私保护
[bookmark: _Toc1740079543]第二十一条  数据安全管理
平台对用户实名认证信息、发布内容数据、审核日志等进行保护。核心数据和重要数据的存储、传输应采用加密措施，访问权限实行最小必要原则。
[bookmark: _Toc1084574355]第二十二条  个人信息保护
平台收集和使用用户个人信息应遵循合法、正当、必要和诚信原则，用户有权查询、更正和删除其个人信息。
[bookmark: _Toc599988749]第八章  责任追究
[bookmark: _Toc1575181778]第二十三条  用户责任
用户违反本制度的，平台依据违规等级采取暂停发布权限、注销账号、列入黑名单等处置措施。因违规行为给平台或第三方造成损失的，违规用户应依法承担民事赔偿责任；涉嫌违法犯罪的，平台有权将相关线索移交有关部门依法处理。
[bookmark: _Toc2049226277]第二十四条  审核人员责任
审核人员在审核工作中存在失职渎职、徇私舞弊、泄露用户信息等行为的，视情节轻重给予批评教育、岗位调整或解聘处分；造成严重后果的，依法追究相应法律责任。
[bookmark: _Toc3306953]第九章  附则
[bookmark: _Toc1892867896]第二十五条  制度解释
本制度由“科创中国”平台运营管理方负责解释。
[bookmark: _Toc607981414]第二十六条  生效日期
本制度自发布之日起生效实施。
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