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[bookmark: BookMark2][bookmark: _Toc158201220]前言
本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由中国登山协会提出。
本文件由中国体育科学学会、中国登山协会归口。
本文件起草单位： 
本文件主要起草人： 


[bookmark: _Toc149210338][bookmark: BookMark3][bookmark: _Toc158201221]引言
户外营地机构以有目的、有组织的体育活动为载体，注重科学化、体系化的课程设置，注重青少年户外教育与体育参与、运动兴趣培养与综合素质提升相结合的跨域、融合发展。随着我国青少年户外营地机构数量逐年增加，整体影响力不断扩大，浮现出了营地机构服务质量和水平良莠不齐等发展问题。为规范和引导青少年户外营地机构群体，促进我国青少年体育健康发展，进一步青少年户外营地机构评定工作至关重要。根据核心能力素养和技能要求，结合国际和国内青少年户外体育事业的发展需求，特制定本文件。




[bookmark: BookMark4]


青少年户外营地机构等级划分及评定
1　 [bookmark: _Toc97192964][bookmark: _Toc26718930][bookmark: _Toc146099347][bookmark: _Toc24884211][bookmark: _Toc26986771][bookmark: _Toc24884218][bookmark: _Toc17233333][bookmark: _Toc149210339][bookmark: _Toc26986530][bookmark: _Toc146185835][bookmark: _Toc26648465][bookmark: _Toc146183157][bookmark: _Toc131489953][bookmark: _Toc17233325][bookmark: _Toc146185727][bookmark: _Toc158201222]范围
[bookmark: _Toc26648466][bookmark: _Toc24884219][bookmark: _Toc17233326][bookmark: _Toc17233334][bookmark: _Toc24884212]本文件规定了青少年户外营地机构等级划分与标志、基本要求和等级评定。
本文适用于青少年户外营地机构的等级划分与评定。
2　 [bookmark: _Toc149210340][bookmark: _Toc146183158][bookmark: _Toc190967308][bookmark: _Toc97192965][bookmark: _Toc26986772][bookmark: _Toc146185836][bookmark: _Toc26986531][bookmark: _Toc146185728][bookmark: _Toc26718931][bookmark: _Toc146099348][bookmark: _Toc158201223]规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
T/CSSS XXX    青少年户外营地等级划分及评定
3　 [bookmark: _Toc97192966][bookmark: _Toc149210341][bookmark: _Toc146099349][bookmark: _Toc146185837][bookmark: _Toc146183159][bookmark: _Toc146185729][bookmark: _Toc1246976938][bookmark: _Toc158201224]术语和定义
T/CSSS XXX界定的以及下列术语和定义适用于本文件。
3.1 
青少年户外营地   outdoor youth  camp
以青少年为主要服务对象，以户外运动、劳动教育、综合社会实践、科普、国防教育等为主要内容，以促进青少年身心健康和体魄强健为目的，具有相应设备、设施及服务的活动场所。[来源：T/CSSS XXX—XXXX,3.1]
3.2 
青少年户外营地机构   outdoor youth camp institution 
在青少年户外营地开展户外运动、劳动教育、综合社会实践、科普、国防教育等活动的机构。
3.3
评定机构  evaluation institution
由国家依法独立登记，具有独立开展评定工作所需要的相关专业人员、办公场所和相关服务设施的企业事业单位或社会组织。
[来源：T/CSSS XXX—XXXX,3.2]
4　 [bookmark: _Toc149210342][bookmark: _Toc148780406][bookmark: _Toc648485893][bookmark: _Toc158201225]等级划分与标志
4.1　 [bookmark: _Toc149210343][bookmark: _Toc148780407][bookmark: _Toc148988280][bookmark: _Toc622895126][bookmark: _Toc427904786][bookmark: _Toc158201226]等级划分
青少年户外营地机构的等级分为五个等级，从低到高依次为一级、二级、三级、四级、五级。级数越高，表示青少年户外营地机构在规章制度建设、器材设备、员工管理、营地产品与服务、社会影响力方面的总评成绩越高。
4.2　 [bookmark: _Toc2020488146][bookmark: _Toc149210344][bookmark: _Toc15603557][bookmark: _Toc148780408][bookmark: _Toc148988281][bookmark: _Toc158201227]等级标志
4.2.1　 等级标志由大写英文字母A构成，A表示一级，AA表示二级，AAA表示三级，AAAA表示四星，AAAAA表示五级。
4.2.2　 等级标志的有效期为三年（自颁发证书之日起计算），到期应向评审机构申请复核。
5　 [bookmark: _Toc149210345][bookmark: _Toc255977565][bookmark: _Toc158201228]基本要求
5.1　 [bookmark: _Toc148988283][bookmark: _Toc1491055327][bookmark: _Toc805190014][bookmark: _Toc149210346][bookmark: _Toc158201229]青少年户外营地机构应经工商行政管理部门登记注册成立，具备独立法人资质。
5.2　 [bookmark: _Toc158201230]青少年户外营地机构应在中华人民共和国境内正式运营一年以上。
5.3　 [bookmark: _Toc158201231]青少年户外营地机构应有明确的安全防控措施，有数字化的行程轨迹管理，三年内无重大质量投诉记录、不良诚信记录、经济纠纷及重大安全责任事故。
5.4　 [bookmark: _Toc149210348][bookmark: _Toc2054483249][bookmark: _Toc1650245891][bookmark: _Toc148988286][bookmark: _Toc158201232]青少年户外营地机构应具备户外运动、劳动教育、综合社会实践、国防教育等活动组织与策划能力和开展活动相应的装备及服务。
5.5　 [bookmark: _Toc148988290][bookmark: _Toc1317009013][bookmark: _Toc404514431][bookmark: _Toc149210351][bookmark: _Toc158201233]青少年户外营地机构其他基本条件见表1。
青少年户外营地机构其他基本条件
	项目
	一级
（A）
	二级
（AA）
	三级
（AAA）
	四级
（AAAA）
	五级
(AAAAA)

	固定的办公场所面积          ≥
	50m2
	100m2
	150m2
	200m2

	注册资金                    ≥
	10万元
	20万元
	50万元
	100万元
	500万元

	缴纳社保员工人数            ≥
	3人
	5人
	10人
	15人
	20人

	持有营地指导员证书人员数量  ≥
	3人
	5人
	10人
	15人
	20人

	年承接青少年活动人次        ≥
	1000人次
	2000人次
	3000人次
	5000人次
	8000人次


6　 [bookmark: _Toc1888299062][bookmark: _Toc149210352][bookmark: _Toc158201234]等级评定
6.1　 [bookmark: _Toc1128999668][bookmark: _Toc1291985656][bookmark: _Toc148988293][bookmark: _Toc149210353][bookmark: _Toc158201235]评定原则
全面、客观、独立、公平、公正。
6.2　 [bookmark: _Toc1195765575][bookmark: _Toc2079398831][bookmark: _Toc149210354][bookmark: _Toc148988294][bookmark: _Toc158201236]评定流程
6.2.1　 评定流程应遵循材料申报、资料审核、等级评定、社会公示、颁发证书和标牌五个步骤。
6.2.2　 青少年户外营地机构可根据自身情况，自愿向评定机构提出申请，并实事求是填写青少年户外营地机构自检评分表，提交申请等级、自评报告及相关材料。
6.2.3　 评定机构应对照第5章的要求进行核实。不符合要求的，应及时告知申请机构；A、AA、AAA、AAAA、AAAAA级青少年户外营地机构由评定人员根据申报表、营地自检评分表进行线上评定，A、AA、AAA、AAAA、AAAAA级青少年户外营地机构在线上评定后由评定机构委派评定人员进行实地考察评定。
6.2.4　 评定机构完成评定后，应向社会进行公示，并向青少年户外营地机构颁发证书和标牌。
6.2.5　 出现下列情形之一的机构，5年内不应申请等级评定；已被认定的等级取消，且3年内不应再次申请评定：
a) 出现在各级人民政府或行政管理部门发布的“黑名单”；
b) 发生重大安全责任事故。
6.3　 [bookmark: _Toc1080050399][bookmark: _Toc307281339][bookmark: _Toc148988295][bookmark: _Toc149210355][bookmark: _Toc158201237]评定机构
6.3.1  评定机构应符合国家法律法规，有丰富的青少年户外营地工作经验。
6.3.2 评定机构参与评定工作应向青少年户外营地提供资格证件。
6.3.3  评定过程中应遵循客观、公平、公正、公开的原则。
6.4　 [bookmark: _Toc1926777185][bookmark: _Toc148988296][bookmark: _Toc148780415][bookmark: _Toc149210356][bookmark: _Toc1875271549][bookmark: _Toc158201238]评定人员
6.4.1　 应熟悉有关法律和政策，熟悉青少年营地机构工作。
6.4.2　 应具有维护评定工作客观、公平、公正的职业道德与操守。
6.4.3　 应无不良诚信记录和不良执裁记录，持国家级行业协会颁发的青少年户外营地机构等级考评员资格证上岗。
6.4.4　 参与等级评定工作之前应向有关方申明利益相关性。
6.4.5　 每次评定至少选派考评组长1人、考评员1人。
6.5　 [bookmark: _Toc158201239]评定方法
6.5.1  对满足第5章要求的青少年户外营地机构进行规章制度建设、器材设备、运营能力、员工管理、营地产品与服务和社会影响力的评定，评定内容与分值按附录A执行。
6.5.2  根据青少年户外营地机构的等级评定分值进行等级划分，95～100分为五级（AAAAA），85～94分为四级（AAAA），70～84分为三级（AAA），60～69分为二级（AA），50～59分一级（A），50分以下不授予等级。


[bookmark: _Toc1438235182][bookmark: _Toc146185847][bookmark: _Toc146185740][bookmark: BookMark6][bookmark: _Toc146183170][bookmark: _Toc134828050][bookmark: _Toc148780416][bookmark: _Toc149210357][bookmark: _Toc158201240]
   （规范性）
青少年户外营地机构等级评分内容和分值
青少年户外营地机构等级评分内容和分值见表A.1。
表A.1青少年户外营地机构等级评分内容和分值
	序号
	类别
(总分)
	评分项目
	评分标准
	最高
分值

	1
	规章制度建设
（19分）
	运营管理制度
	有详细的运营管理规章制度和完备的营员、工作人员信息管理平台，并即时更新，2分；符合1项，1分；完全不符合，0分
	2

	
	
	
	人力资源管理制度、行政管理制度、财务管理制度完善且具备相关材料，每项1分；完全不符合，0分
	3

	
	
	安全保障制度
	安全保障制度健全且具备相关材料，2分；不符合，0分
	2

	
	
	
	开展安全教育和安全培训专项工作（包括安全管理工作制度、工作职责与要求、应急处置规范与流程等），2分；不符合，0分
	2

	
	
	风险评估制度
	有一套完整的风险评估实施工作流程，2分；
不符合，0分
	2

	
	
	应急预案制度
	有一套完整的应急实施工作流程，且定期进行预案演练，2分；不符合，0分
	2

	
	
	医疗救护制度
	有一套完整的医疗救护实施工作流程，2分；
不符合，0分
	2

	
	
	
	救护信息记录完备，2分；不符合，0分
	2

	
	
	客户反馈制度
	有一套完整的客户反馈流程，且有详细的记录，2分；
不符合，0分
	2

	2
	器材设备（9分）
	活动器材
	设有专门的活动器材库，器材分类摆放、合理合规，且符合消防等规定，每项1分；完全不符合，0分
	3

	
	
	
	有专人定期进行器材检查、维护、保养，且有完备记录，2分；不符合，0分
	2

	
	
	医疗救护
	配备急救箱和常用药品，种类齐全，数量足够，2分；
配备急救箱和常用药品，1分；完全不符合，0分
	2

	
	
	技术保障
	有双向移动通信设备，1分；不符合，0分
	1

	
	
	
	有多媒体设备，1分；不符合，0分
	1

	3
	员工管理
（26分）
	机构人员配备
	持有营地主任证书（线下培训）的员工，每人1分，最高3分
	3

	
	
	
	持有青少年营地指导员证书（线下培训）的员工，每人0.5分，最高8分
	8

	
	
	
	全职工作人员数量：每人0.1分，最高5分
	5

	
	
	专项教练情况
	具有开展的专项运动（如攀岩、滑雪、潜水等）资质的教练，每人0.5分，最高6分
	6

	
	
	员工培训考核
	具备完善的培训计划、实施记录，建立培训档案，2分：
不符合，0分
	2

	
	
	医疗救护人员
	配备医疗救护人员（持有中国红十字会初级及以上救护员资格证书等），每人1分，最高2分：不符合，0分
	2

	4
	营地产品与服务（26分）
	营地产品
	提供不同类型营地产品的宣传方案、实施流程、参与青少年的人数、图片信息等相关佐证材料，如夏令营、冬令营、周末营等产品，每项产品计0.5分，最高8分
	8

	
	
	单项活动
	提供不同类型的营地活动大纲、教案、实施方案、图片信息等相关作证材料，如攀岩、攀树、水上项目等单项活动，每项活动计0.5分，最高8分。
	8

	
	
	精品产品（活动）
	提供营地产品或单项活动获得政府部门或行业协会评选的“精品营会”“精品活动”等荣誉，每项1分，最高5分；不符合，0分。
	5

	
	
	满意度调查
	提供营员及家长满意度反馈统计，95%-100%满意3分；
80%～94%满意度2分；
60%～79%满意度1分；
60%以下满意度0分
	3

	5
	社会影响力
（20分）
	营销宣传
	有独立域名的官网和中文域名，且备案齐全的官方网站，能够通过主流搜索引擎搜索到营地机构名称，官网内容丰富,全面说明户外营地机构情况，2分；部分符合，1分；完全不符合，0分
	2

	
	
	
	有以营地机构为申请主体和宣传内容的自媒体平台，并经过自媒体平台官方认证，定期发送推文，1分；不符合，0分
	1

	
	
	
	有介绍营地机构的宣传视频，时长不少于3分钟，1分；
不符合，0分
	1

	
	
	
	有介绍营地机构的宣传册，包括海报、宣传页、广告位等宣传物，以及营地机构的徽章、纪念品等周边产品，1分；不符合，0分
	1

	
	
	媒体报道
	被官方的电视媒体、平面媒体、互联网媒体报道，
（报道内容包括：对营地、营地自主举办的营会活动、营地承接的活动、营地核心人物等进行报道），对同一项内容通过多家媒体进行报道，每级媒体仅计一次分数，不重复计分，每项0.5分，最高3分
	3

	
	
	荣誉奖项
	获得国家级、省市级表彰、荣誉、奖项等（荣誉授予方须为政府有关部门或合法的非营利性组织机构），2分；
不符合，0分
	2

	
	
	
	参与各级各类青少年户外营地相关行业协会举办的赛事、活动及交流：每项0.5分，最高3分
	3

	
	
	
	营地机构或主要负责人出版过营地内容相关书籍、教材等；营地机构或主要负责人参与政府、高校、行业协会等非营利性机构开展的有助于营地行业发展的课题、调查、研究、评估、培训等学术类活动并有署名或聘书或相关协议证明，每项0.5分，最高2分
	2

	
	
	专家顾问
	聘请国内外高校相关领域教授、国内外相关领域教育家、知名人士、国内外相关领域体育运动员作为专家顾问，每人0.5分，最高3分
	2

	
	
	公益服务
	根据国家政策对贫困生费用予以减免，1分；
不符合，0分
	1

	
	
	
	宜积极参与其他机构组织的公益活动，1分；
不符合，0分
	1

	
	
	
	根据本机构情况开展社会捐助和其他形式的公益性活动，1分；不符合，0分
	1

	合计
	100


[bookmark: BookMark8][image: ]
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